
 
 
 
 
 
 
 

Autopista México – Acapulco Km 88; Cuernavaca, Morelos; Tel 01 777 10082 00 
1/3 

 
Cuernavaca Mor, a  16 de mayo del 2024 

 
Favor de regresar firmado antes de 48 hrs. 

 

                                                                      
 

                                 Ref. Bloqueo habitaciones del 21 AL 22 de marzo  2025 
“BODA MAGALI Y ALVARO”  

CONVENIO: G1RSW1  
   Bloqueo abierto 

Tarifa no comisionable 
 

 
Es un placer para HOTEL ONE CUERNAVACA haber sido designado hotel sede del grupo en referencia, para el cual hemos 
preparado la presente carta convenio para su revisión y firma. 
            
Y todas las habitaciones que se identifiquen con la clave del grupo se contabilizaran como  
 

   
                                 BLOQUEO TENTATIVO DE ESPACIO ABIERTO 
 

 
HABITACION: 
Viernes. 
Habitación sencilla / doble por noche $ 1,300.00* 
Sábado. 
Habitación sencilla / doble por noche $ 1,500.00* 
 
 

 
* La tarifa anteriormente indicada es por habitación por noche y NO incluye impuestos ni propinas 
*Tarifa con Desayuno Buffet Tipo Americano Incluido 
* Tarifa grupal sujeta a disponibilidad 
 
 
NOTA: 
Le recordamos que en la modalidad que usted generó el bloqueo de su evento (Bloqueo Abierto) las habitaciones están sujetas a 
disponibilidad, por lo que le sugerimos indicar a sus invitados que realicen sus reservaciones con previa anticipación ya que al estar 
el hotel con una ocupación promedio al 70%   en automático queda cerrado su bloqueo y el resto de las habitaciones quedarían 
reservadas con las mejores tarifas disponibles.  
 

Se abrirá un código de reservación denominado “BODA MAGALI Y ALVARO” con clave de convenio G1RSW1@OVA 

y dichas habitaciones estarán sujetas a disponibilidad de espacio y de tipo de habitación y con la misma tarifa que se maneja 
en este contrato, la cual estará disponible en nuestra Central de Reservaciones una vez recibido este contrato firmado. 
 
 
POLÍTICA DE DEPOSITOS: 
Se indicarán las políticas de pago a cada huésped, al momento de realizar su reservación en nuestra Central de Reservaciones, 
mismas que consisten en proporcionar un número de tarjeta de crédito como garantía, mismas que serán pre-verificadas, o de lo 
contrario, se solicitará depósito bancario por el importe total de la estancia de cada huésped. 
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POLÍTICA DEL BLOQUEO: 
El grupo tendrá un bloqueo abierto SUJETO A DISPONIBILIDAD DE ESPACIO Y DISPONIBILIDAD DE TIPO DE HABITACIONES la 
cual se respetará mientras la ocupación del hotel se conserve como baja, una vez que la ocupación del hotel sea alta, las 
reservaciones que se reciban quedarán sujetas a la mejor tarifa disponible por el hotel.  
 
 
POLITICA DE CANCELACIÓN: 
Las políticas de cancelación le serán notificadas al cliente al momento de realizar su reservación. 
 
 
NO SHOW: 
En el caso de “No-shows”, aplicarán las políticas que sean indicadas en la central de reservaciones al momento de hacer la 
reservación. Y serán aplicados directamente al depósito realizado por el cliente que reserva, o a la tarjeta de crédito que 
proporcione como garantía. 
 
 
CUENTAS INDIVIDUALES: 
Cada participante deberá garantizar y liquidar antes de su salida toda cuenta que haya abierto en el hotel, por lo que se 
solicitará garantía de pago al momento de reservar y a su llegada al hotel, mediante una tarjeta de crédito. 
 
 
PROCEDIMIENTO PARA RESERVAR: 
1.- Contactar a nuestra Central de Reservaciones: 
Desde la ciudad de México: 55-5326-6900.  
Del interior de la República: 800-504-5000 
 

En nuestra Central, deberá mencionar el cliente que desea realizar una reservación con la tarifa “BODA MAGALI Y 
ALVARO” y mencionar el código G1RSW1@OVA para HOTEL ONE CUERNAVACA para que se respeten la tarifa 

anteriormente mencionada en este contrato. En ese momento, el ejecutivo de reservaciones indicará al cliente la 
disponibilidad de habitaciones, las políticas de cancelación y de pago del hotel.  
 
TERMINOS GENERALES: 
  • Hora de Entrada      15:00 horas 
  • Hora de Salida      12:00 horas  
 
 
 
Es nuestra política entregar al nuevo huésped su habitación en perfectas condiciones por lo que será de gran ayuda si los miembros 
de su grupo planean su llegada para después de las 15:00 horas, sin embargo, puede usted estar seguro que haremos todo lo 
posible por acomodar adecuadamente a aquellos huéspedes que lleguen antes de esa hora. 
 
Toda la asignación de habitaciones queda sujeta a disponibilidad y criterio del hotel. 
 
 
 
Cualquier cambio al contenido del presente contrato deberá ser notificado por escrito y firmado de común acuerdo. 
Todos los arreglos verbales no mencionados en el presente contrato no tendrán validez. 
Cualquier negociación no dispuesta en esta carta contrato deberá ser por escrito de mutuo acuerdo. 
No se aceptarán anotaciones a mano, no tendrán ninguna validez. 
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Todos los impuestos vigentes al momento de la llegada del grupo serán responsabilidad del mismo.  Los huéspedes deberán cubrir 
todos los impuestos no mencionados en esta carta convenio y/o incrementos que el Gobierno después de firmarse el contrato 
ponga en vigor, siempre que los mismos les correspondan por la legislación aplicable.  La responsabilidad del hotel es únicamente 
dejarle saber de estos cambios.  
 
La persona encargada de atender su evento será designada por el hotel y asignada en el momento en el que contemos con el 
contrato firmado, mismo que le será notificado por escrito. 
 
 
Agradecemos una vez más su amable interés y nos reiteramos a sus apreciables órdenes para cualquier información adicional que 
requiera o comentario que usted pueda tener. 
 
 
 
 
 
 
Atentamente         Aceptado por: 
 
 

 

 

 
 
Dalel Gonzalez Navarro                                Magali y Álvaro                                               
Ejecutiva de Ventas                                                                                                          Contacto  

One Cuernavaca                    Particular  
                                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


